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Deux ans aprés une premiére
campagne de notoriété qui lui avait
permis de se présenter au grand
public, ERDF poursuit sa démarche
de communlcatlon
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Les agents en bleu et leurs camionnettes sont
de retour... Aprés s’étre présentée pour la
premiére fois au grand public en 2009, ERDF
vient donc de lancer sa deuxiéme campagne
publicitaire. Au programme : un film diffusé
en trois versions de 40, 30 et 20 secondes a la
télévision et sur Internet ; des annonces dans
la presse nationale, régionale et spécialisée (y
compris dans les versions Ipad de Paris Match,
Le Point, Le Monde et Le Figaro) ; et des affiches.

Patrice Perrot, Alain Dhorne et

PEquipe Territoriale Vaucluse/
vous adressent, ainsi qu’a B8
vos proches 4

et vos administrés, leurs
meilleurs veeux de bonheur et
. . . de santé pour 2012,

Priorité a la pédagogie

Cette nouvelle page de communication était
indispensable compte tenu de la jeunesse de
’entreprise, qui n’a que trois ans d’existence.
Mais pas seulement : ERDF est aussi un acteur
incontournable d’un marché de I’énergie qui s’est
profondément transformé.

La campagne 2011 ne répond donc pas qu’a un
simple enjeu de notoriété. L'objectif est également
pédagogique. Il s’agit de mieux faire connaitre la mission
de service public assurée par I'entreprise pour ses
34 millions de clients, en mettant en lumiére I'expertise
et 'engagement de ses 36 000 salariés. Ceux-ci sont
présentés comme des héros de tous les instants. Leurs
taches quotidiennes ? Exploiter, entretenir et développer
un réseau de plus de 1,3 million de kilométres, afin de
distribuer jusqu’au dernier métre I'électricité chez tous
les francais, en tous lieux et par tous les temps. La
campagne souligne la modernité des activités et les
métiers d’ERDF, qui met la technologie au service
d’'une meilleure gestion du réseau de distribution.
Autant de messages qui n’ont pas pu vous échapper si
vous avez assisté au 94¢ congrés de 'AMF, les 22, 23
et 24 novembre derniers. Pour 'occasion, ERDF avait
en effet frappé fort, en multipliant les affiches autour
du site et dans les transports amenant a la porte de
Versailles.
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Mieux informer les autorités concédantes
Urbanisme et réseau électrique
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ERDF s’engage pour la protection des oiseaux
Coup de neuf sur les postes électriques
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Lois Urbanisme et Habitat

Trois conseils pour faciliter
le raccordement au réseau
électrique
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Mieux informer les autorités
concédantes

ERDF s’engage pour la protection des oiseaux |1

ERDF a mobilisé 2 hélicoptéres
pour la protection des oiseaux
dans le Mourre Négre, point
culminant du massif du
Lubéron

Lundi 12 décembre 2011, Benjamin
Kabouche, Directeur LPO PACA, et
Patrice Perrot, Directeur Vaucluse ERDF,
ont convié les maires d’Auribeau, Castellet
et le Président du SIER d’Apt a assister a
cet évenement.

Dans le cas présent, il s’agit d’installer
300 balises avifaunes, plaques en matiére
plastique d’'une dizaine de centimetres
carrés équipées d’éléments réfléchissants
colorés qui scintillent a la lumiére, sur les
cables HTA alimentant les installations
télécom de Mourre Négre en plein cceur
de la zone naturelle du Lubéron, trés
sensible pour la protection des oiseaux.
Ces travaux nécessitent une grande
technicité dans I'accomplissement des
gestes des poseurs. Plus précisément,

la configuration du site implique une

pose des balises par hélicoptére. Elle est
réalisée a partir d’'une nacelle suspendue.
Une grande rigueur et une grande
précision sont nécessaires a la réalisation
en toute sécurité de I'opération.

Le Vendredi 2 Décembre 2011 a Avignon, ERDF

Vaucluse a convié les 7 Présidents de Syndicats

intercommunaux d’électrification rurale a une

réunion d’échanges.

Au menu de cette rencontre :

» La cartographie des réseaux

» L’évolution de la facturation des prestations d’ERDF

* La loi nome et les conférences départementales sur
les investissements

e La Loi SRU UH (situation et évolution des
raccordements)

* La présentation du futur compteur LINKY

Voici trois propositions afin de mieux concilier les impératifs
d’urbanisme et de raccordement au réseau électrique
dans le cadre des lois SRU et UH.

> Prenez en compte dés [I'élaboration d’'un Schéma
de Cohérence Territorial (SCOT) ou d'un Plan Local
d’Urbanisme (PLU), la nécessité de développer les réseaux
de distribution d’électricité pour desservir et raccorder les
nouveaux locaux et les nouveaux équipements, ainsi que
les ZAC confiées a des aménageurs.

Consciente de I'impact de ses
ouvrages aériens sur I'avifaune,
ERDF s’efforce de mettre en
ceuvre des solutions pour
protéger les espéces d’oiseaux
les plus vulnérables.

En Provence Alpes Céte d’Azur,
une convention de partenariat locale
lie ERDF a Ligue de Protection
des Oiseaux (LPO) depuis 2007.
Elle comprend un diagnostic de

la dangerosité des réseaux et un
programme de désensibilisation
des ouvrages. Une ligne peut étre
sécurisée par la mise en place

de gaines isolantes, de tiges
métalliques empéchant les oiseaux
de se poser sur les supports, ou
encore de spirales pour rendre les
conducteurs plus visibles. De plus,
ERDF est parfois sollicitée pour

le déplacement de nids a l'aide
d’'une nacelle ou 'implantation de
perchoirs attractifs en tant que nids
artificiels.
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ERDF, une entreprise engagée dans la sociéte

Au-dela de son métier de

« distributeur d’électricité »,
ERDF entend bien étre un

« acteur de la cité », impliquée
dans la lutte contre les inégalités
sociales et économiques.

ERDF exploite 360 000 km de
lignes électriques aériennes

HTA, qui représentent un risque
d’électrocution pour certains oiseaux
de grande envergure ou, plus
rarement, de percussion en vol.
Parmi les espéces concernées,
certaines sont en danger
d’extinction. C’est pourquoi ERDF
s’engage pour sécuriser les réseaux
aériens existants, quand il n’est pas
possible de les enfouir.

Ces rencontres annuelles sont nécessaires pour
informer les autorités concédantes et échanger
sur des sujets d’actualité du domaine des
concessions.

> Pour les projets de voies nouvelles des zones a
urbaniser, rapprochez vous de votre interlocuteur privilégié
et intégrez dans vos projets les colts de réalisation afin de
mettre en place les dispositifs de financement prévus

> Lors de linstruction des demandes de certificats
et d’'autorisations d’urbanisme, consultez ERDF ou
votre syndicat concédant sur le colt des équipements
électriques nécessaires au raccordement.

ERDF Vaucluse
au Salon des Maires

Lors du salon des Maires, ERDF a présenté 16 projets
réalisés en étroite collaboration avec les élus des territoires
concernés qui illustrent son engagement sociétal. Trois
projets sur le theme de la proximité en milieu rural (Hautes
Alpes et Alpes de Haute Provence), la prévention des
accidents d’origine électrique (Orne) I'accompagnement
dans la recherche d’emploi (Loire) ont été primés.

ERDF Vaucluse était présente en novembre 2011 a la 94éme
édition, et vous a accueillie sur son stand dans le hall 3
pour vous présenter les services que vos interlocuteurs
privilégiés peuvent vous apporter.

La « responsabilité sociétale »,
désigne, pour ERDF, une démarche
engagée depuis plusieurs années.
Prolongement naturel de son
engagement en faveur du service
public, elle vise a lutter contre les
fractures sociales et territoriales.
Cette mission, ERDF la poursuit
aujourd’hui en s’engageant,

auprés de vous et des partenaires
institutionnels ou associatifs de votre
commune, au service de projets

au cceur de la Cité » et des projets
réalisés en coopération avec les
collectivités territoriales sur des
themes tels que 'accompagnement
d’opérations de renouvellement
urbain, la médiation sociale au
service de la proximité notamment

* s’investir dans les territoires pour
renforcer le lien social, en relation
avec ses métiers,

* soutenir l'insertion professionnelle
et développer les achats
solidaires.

d’intérét général et qui répondent a
deux priorités d’ERDF:

Votre interlocuteur privilégié pourra
vous présenter la démarche « ERDF
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en secteur rural, 'acces a 'emploi
ou le handicap.



